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	Pilote : PPS 02

	Finalité : 
· Gérer l’ensemble des médicaments et produits se trouvant dans l’enceinte de la pharmacie.
· Faciliter la localisation et la mise à disposition des médicaments et produits au pharmacien.
· Planifier les opérations d’achat de médicaments et de produits selon les limites de stock minimales.
· Dégager les tendances de vente et formuler les stratégies d’achat.
· Effectuer une veille sur les ruptures d’approvisionnement en médicaments et prévoir les mesures d’accompagnement dans ces cas.

	Interactions :
· PS01 Dispensation
· PS03 Préparation Officinale
· PS04 Achat
· PS06 Information


	Ressources Humaines
	Ressources Matériels

	Le Pharmacien.
	· Equipements informatiques et bureautiques.
· Documentation Réglementaire

	Données d’entrée
	Sources
	Données de sortie
	Cibles

	· Disponibilité des Médicaments et/ ou produits
· ventes
	· caisse
· Base de données Connaissances
	· Demande d’acquisition Matière première
· ACP
· Besoin en formation
· Inventaire du stock
	· PS00
· PS01
· PS02

	Abréviations :
· ACP : Action Corrective et préventive
· MS : Ministère de la Santé
· OMS : Organisation Mondiale de la Santé
· PI : Parties intéressées
· PPS : Pilote de Processus
· PS : Processus
· SMQ : Système de Management de la Qualité
· RH : Ressources Humaines



	Risques 

Voir la cartographie des risques P.00.E.021

	Opportunités
Voir cartographie des risques  P.00.E.021

	Processus/Activités externes
	Informations Particulières

	NIL
	NIL

	Documents Associés
	Enregistrements Associés

	Voir Liste des Documents P.00.D.03
	Voir Liste des Enregistrements P.00.D.04

	Mode de surveillance
	Définition des Indicateurs

	■Audit
	■Revues
	■Indicateurs
	Voir Tableau des indicateurs P.00.E.06
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